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Opseg primjene

Sljedece se odnosi na nase vanjske treée strane koje pruzaju materijale i/ili usluge drustvu
Fresenius Medical Care AG & Co. KGaA i njegovim drustvima kceri (dalje u tekstu: ,Fresenius
Medical Care”, ,Drustvo”, ,mi”, ,nase”, ,nas”), ukljucujuéi medu ostalim ugovorne djelatnike,
savjetnike, dobavljaCe i ostale posrednike. Svi ¢e se oni oznacavati kao ,dobavljaci” dalje u
tekstu.

Uvod

Drustvo Fresenius Medical Care svaki se dan trudi stvoriti budué¢nost vrijednu
Zivljenja za pacijente na dijalizi diljem svijeta. Ovo su temeljne vrijednosti Drustva:
suradnja, proaktivnost, pouzdanost i izvrsnost!.

Usmjereni smo na pruzanje visokokvalitetnih proizvoda i usluga te osiguravanje optimalnih
odrzivih medicinskih i stru¢nih praksi u sklopu skrbi za pacijente. U tome se sastoji nasa
predanost pacijentima, nasim partnerima u zdravstvenom sustavu i nasim ulagacima.

Dobavljaci predstavljaju klju¢an doprinos temeljnim vrijednostima drustva Fresenius Medical
Care: odrzivom rastu, kvaliteti proizvoda i skrbi o pacijentima. Sami sebi postavljamo visoke
standarde i o¢ekujemo jednako visoke standarde od svojih dobavljaca. Stoga poticemo svoje
dobavljace da podrze nasu predanost drustvu, okoliSu i nasim dionicima. Iz ovog je razloga
drustvo Fresenius Medical Care osmislilo ovaj globalni Kodeks ponasanja za dobavljace, u
kojem se navodi Sto oekujemo od dobavljaca. Dobavljace se potice i od njih se oCekuje da
uspostave odgovarajuce postupke u svojim organizacijama, ali i u vrijednosnim i opskrbnim
lancima, radi uskladenosti s ovim zahtjevima. Pridrzavanje ovog Kodeksa ponasanja za
dobavljace vazan je kriterij u postupku odabira dobavljaca. Drustvo je voljno suradivati sa
svojim dobavljac¢ima kako bi im pomoglo uskladiti se s ovim zahtjevima, primjerice putem
revizija i planova za neprestana poboljsanja koji se zajedni¢ki osmisljavaju.

U ovom se Kodeksu ponasanja za dobavljace navode opcenita oCekivanja i smjernice o tome
kako bi drustvo Fresenius Medical Care Zeljelo suradivati s dobavlja¢ima. Teme opisane u
ovom dokumentu smatraju se minimalnim zahtjevima i temelje se na mnogim medunarodno
priznatim standardima korporativne odgovornosti, ukljucujuéi medu ostalim Opc¢u deklaraciju
o ljudskim pravima, Globalni sporazum UN-a i Priru¢nik EU-a o zelenoj javnoj nabavi. U slucaju
da postoje drzavni propisi ili ostali vazeci zakoni ili ugovorne obveze kojima se reguliraju iste
teme, primjenjivat ¢e se odredba kojom se propisuje najvisi standard.

! Posjetite nadu po&etnu stranicu za dodatne pojedinosti o korporativnoj kulturi drustva FME:
https://www.freseniusmedicalcare.com/en/corporateculture/
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1. Integriteti eticnost

Od dobavljaca se ocekuje da ¢e poslovati na etican i odgovoran nacin te da ce

postupati s integritetom.

1.1 Uskladenost s vazeCim
zakonima i propisima

U drustvu Fresenius Medical Care
podupiremo vrijednosti integriteta i
zakonitog postupanja, posebice u pogledu
borbe protiv podmicivanja i korupcije.
Podupiremo te vrijednosti u vlastitom
poslovanju, kao i u odnosima s

dobavlja¢ima. Na$ daljnji uspjeh i ugled
ovisi o] zajednickoj predanosti
odgovaraju¢em postupanju. Od dobavljaca
oc¢ekujemo da ¢e biti predani ocuvanju ovih
temeljnih vrijednosti pridrzavanjem
vazecih zakona i propisa te
uspostavljanjem odgovarajuc¢ih postupaka
u tu svrhu.

Dobavlja¢i su takoder duzni podrzati
Drustvo u ispunjavanju vlastitih opseznih
pravnih i regulatornih zahtjeva te time dati
sve od sebe za odrZavanje i pruzanje to¢ne
i potpune dokumentacije na zahtjev.

1.2 Korupcija, podmicivanje i
prijevara

Dobavljaci su obavezni imati politiku nulte

tolerancije prema bilo kojem obliku

korupcije, podmicivanja, iznude,
pronevjere i drugih vrsta prijevarnog
postupanja.

Dobavlja¢i ne smiju nuditi niSta vrijedno
zaposlenicima drustva Fresenius Medical
Care s namjerom utjecanja na poslovne
odluke ili uz oCekivanje da ¢e primiti bilo

2
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kakve povlastice. Nadalje, od svojih
dobavljaca ocekujemo da ¢e se suzdrzati od
nudenja, obecavanja, ovlaséivanja ili
davanja necega vrijednog (ukljucujudi bilo
kakve predmete, poklone, usluge ili bilo Sto

drugo, bilo u obliku osobne
povlastice/usluge ili na drugi nacin) BILO
KOJOJ osobi ili subjektu, izravno ili
neizravno putem trec¢ih strana, radi
osiguranja poslovnog angazmana,
zadrzZavanja trenutacnog poslovnog

angazmana ili stjecanja bilo kakve ostale
nedopustene prednosti. Isto tako, NE smiju
zatraziti, primati ili pristati primiti nista
vrijedno za sebe ili u ime druge osobe ili
subjekta s namjerom  (izriCitom ili
preSutnom) stjecanja nedopustene
prednosti ili utjecanja na poslovne odluke.

1.3 Sukob interesa

Do sukoba interesa dolazi kada pojedinac
ima privatni/osobni interes za koji se Cini da
bi mogao utjecati na njegovu poslovnu
odluku. Primjeri takvih situacija ukljucuju,
medu ostalim, sljedece: zaposlenici drustva
Fresenius Medical Care koji imaju osoban,
privatan ili financijski interes u bilo kojem
od dobavljacevih poduzeca ili obrnuto.

U ovom bi pogledu dobavlja¢ trebao
izbjegavati svaki odnos, transakciju ili
aktivnost koja se stvarno ili naizgled kosi s
objektivnim i  pravednim  poslovnim
odnosom s drustvom Fresenius Medical
Care.

Ako dode do takvih stvarnih ili potencijalnih
sukoba, dobavljaci su duzni odmah o tome
obavijestiti Drustvo.

1.4 Pranje novca

Pranje novca opcenito se definira kao
sudjelovanje u transakciji s nezakonito
pribavljenom imovinom te oblikovanje
transakcije kako se ne bi otkrilo kriminalno
postupanje ili sudjelovanje u transakciji
kojom se potice bilo kakva kriminalna
aktivnost.

Od dobavljaca ocekujemo da se pridrzavaju
svih vazecih zakona, pravila i propisa protiv
pranja novca. Dobavlja¢i moraju poduzeti
sve potrebne korake kako bi poslovali samo
s pouzdanim poslovnim partnerima koji
sudjeluju u zakonitim poslovnim
aktivnostima i Cija su sredstva pribavljena
iz zakonitih izvora.

1.5 Prepoznavanje problema
Dobavljaci trebaju poticati svoje
zaposlenike i pruzati im nacin da u bilo
kojem trenutku prijave probleme u vezi s
uskladenosti, ukljuc¢uju¢i medu ostalim
potencijalno nezakonite aktivnosti na
radnom mjestu te potencijalno krsenje
zakona, propisa ili pravila, bez prijetnje
odmazde, zastrasivanja i uznemiravanija.
Svaka prijava izvrSena u dobroj vijeri
trebala bi biti obuhvadena pravilima za
zastitu od odmazde. Sa svakom bi se
prijavom trebalo povjerljivo postupati i
zastiti identitet osobe koja ju je izvrsila.
Ako to dopustaju lokalni zakoni, trebalo bi
omoguditi anonimno prijavljivanje.
Dobavlja¢i su duzni odmah temeljito
istraziti takve prijave i po potrebi poduzeti
korektivne radnje.

1.6 Posteno trzisno natjecanje

Dobavlja¢i su duzni poslovati u skladu s
postenim trziSnim natjecanjem i svim
vazedim propisima za zastitu od monopola.

1.7 Kontrole medunarodne
trgovine

Dobavljaci su duzni pridrzavati se propisa o

kontroli izvoza koji su primjenjivi na

njihovo poslovanje te prema potrebi pruzati

tocne i istinite informacije o tome carinskim

i ostalim tijelima.

1.8 Tocnost evidencije

Sve financijske knjige i evidencije moraju
biti u skladu s lokalnim zahtjevima i
opceprihvacenim racunovodstvenim
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nacelima. Evidencija dobavljaca mora biti
to¢na u svim bitnim aspektima: zapisi
moraju biti  Citljivi, transparentni te
odrazavati stvarne transakcije i plac¢anja.
Dobavlja¢i ne smiju skrivati unose,
propustiti unos ili unositi neto¢ne podatke.
Sva poslovna evidencija mora tocno
odrazavati stvarnu prirodu i opseg
transakcija ili rashoda.

1.9 Promidzba

Dobavljatima ne dopustamo upotrebu
logotipa ili naziva drustva Fresenius Medical
Care ni u kakvim javnim prikazima ni
dokumentima bez prethodnog pisanog
odobrenja. Uz to, bez takvog prethodnog
odobrenja dobavljaci ne smiju otkrivati svoj
odnos s drustvom Fresenius Medical Care ni
njegovim proizvodima, dijelovima,
dizajnima ni bilo kakvim informacijama
koje nisu javnho dostupne u javhim
prostorima, ukljucujué¢i objave za medije,
web-mjesta, drustvene medije, sajmove i
prostore dobavljaca.

1.10 Zastita podataka,
povjerljivost i prava
intelektualnog vlasnistva

Dobavlja¢i moraju Stititi i ispravno

upotrebljavati povjerljive i zasti¢ene

informacije kako bi se osigurala zastita

privatnosti drustva, zaposlenika i

pacijenata te pravo pacijenata na

privatnost u skladu s vazeéim zakonima i

propisima.

Svi dokumenti i sve informacije o

poslovanju Drustva moraju se smatrati

povjerljivima. Povijerljive informacije
uklju¢uju sve strateske, financijske,
tehnicke ili poslovne informacije drustva

Fresenius Medical Care koje nisu javne.

Nadalje, dobavlja¢i su duzni stititi prava

intelektualnog vlasnistva svih zaposlenika i

poslovnih partnera. Od njih se ocekuje da

Stite vlastito intelektualno vlasnistvo i ono
drustva Fresenius Medical Care, ukljucujuci
sve patente, zastitne znakove, autorska
prava, poslovne tajne, tehnicko,
znanstveno ili prakti¢no znanje te stru¢nost
koja se razvija u tijeku naseg poslovanja.

1.11 Standardi prilikom provedbe

klinickih istrazivanja
Dobavlja¢i su duzni provoditi klinicka
istrazivanja, kao Sto su klinicka i ostala
ispitivanja na ljudima, u skladu s
medunarodnim  smjernicama, vazedim
drzavnim i lokalnim zakonima i propisima
te priznatim medunarodnim standardima
kvalitete i sigurnosti koji su primjenjivi na
odredeni rad. Dobavlja¢ je obavezan
pridrzavati se primjenjivih etickih i
zdravstvenih zahtjeva prilikom provedbe
takvih ispitivanja.

1.12 Dobrobit zivotinja

Sa zivotinjama se mora postupati s
postovanjem te se njihova bol i stres
moraju smanjiti na najmanju mjeru.
Ispitivanja na zivotinjama trebala bi se
izbjegavati koliko je to mogudée te bi se
trebalo okretati metodama u kojima
ispitivanja na zivotinjama nisu potrebna.
Trebaju se upotrebljavati alternativne
mogucénosti kad god je to znanstveno
valjano i prihvatljivo regulatornim tijelima.

1.13 Minerali iz podrucja
zahvacenih sukobima

Dobavlja¢i moraju osigurati da proizvodi
koji se isporuCuju drustvu Fresenius
Medical Care ne sadrze metale dobivene od
minerala ili njihovih preradevina iz podrucja
zahvacenih sukobima koji izravno ili
neizravno financiraju ili potpomazu oruzane
skupine te uzrokuju ili poticu povredu
ljudskih prava.
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2. Ljudska prava i radni uvjeti

Dobavljac¢i moraju nastojati pruziti sigurno, pravedno, dostojanstveno i
nediskriminirajuée radno okruzenje svim svojim radnicima i ugovornim

djelatnicima.

2.1 Sprecavanje diskriminacije i
uznemiravanja

Dobavljaci su duzni pruziti dostojanstveno i
nediskriminiraju¢e radno okruzenje u
kojem se cijeni doprinos svake osobe koja
je ukljucena u njihove poslovne djelatnosti.
Dobavljaci ne smiju tolerirati nijedan oblik
diskriminacije, ukljucujuci verbalno, fizi¢ko
ili seksualno uznemiravanje ili zastrasivanje
na radnom mjestu. Dobavljali ne smiju
tolerirati nikakvu diskriminaciju i
nepravedno postupanje iz razloga kao sSto
su rod, rasa, etni¢ko podrijetlo, boja koze,
nacionalnost ili nacionalno podrijetlo,
religija ili vjera, dob, obiteljski i bracni
status, drzavljanstvo, invaliditet, fizicko
stanje i konstitucija, izgled, seksualna

orijentacija, zakonita politicka stajalista i
aktivnosti, clanstvo u sindikatima ili
radnickim  vije¢éima, sudjelovanje u
zakonitim aktivnostima kolektivnog rada te
ostali diskriminirajudi ili nezakoniti kriteriji.
Dobavljaci su duzni odmah poduzeti mjere
protiv nezakonitog i diskriminirajuceg
ponasanja svojih zaposlenika, radnika ili
predstavnika, a ugovorni djelatnici trebaju
prijaviti drustvu Fresenius Medical Care ako
uoce ili dozive takvo ponasanje kod svojih
zaposlenika, sluzbenika, voditelja,
predstavnika ili ostalih.

2.2 Sprecavanje zlostavljanja,
nasilja i uznemiravanja

Od dobavljata se oclekuje da ¢e osuditi

svaki oblik uznemiravanja ili zastrasivanja

5
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te bilo kakvo nasilno ili zlostavljacko
ponasanje. Dobavlja¢éi moraju nastojati
pruziti radno okruzenje gdje nema teskog i
nehumanog postupanja, ukljucujuéi svaki
oblik seksualnog uznemiravanja, tjelesne
kazne, mentalne ili fizicke prisile ili
verbalnog zlostavljanja.

2.3 Zabrana prisilnog i djecjeg
rada
Dobavlja¢i su duzni zauzeti jasan stav
protiv prisilnog rada i bilo kojeg oblika
djeéjeg rada kojemu je cilj iskoriStavanje i
ne smiju ni na koji nacin sudjelovati u
nedobrovoljnom ili prisilnom radu.
Dobavljaci trebaju osuditi djedji rad kojemu
je cilj iskoristavanje i ne smiju zaposljavati
radnike ispod minimalne dobi za redovno
zaposljavanje, kako je definirano vazeéim
drzavnim zakonodavstvom ili
medunarodnim konvencijama.

2.4 Uvjeti zaposljavanja, radni
uvjeti i pravedno postupanje
Dobavljaci su duzni uskladiti se s vazeéim
zakonima i propisima u pogledu uvijeta
zaposljavanja i radnih uvjeta, ukljucujuci
medu ostalim ugovore o zaposlenju,

minimalne plaée i naknade, maksimalan
broj radnih sati te su duzni odrzavati
poStene uvjete rada. Redovni radni tjedan
ne smije prelaziti maksimalno dopusten
broj sati koji je propisan lokalnim
zakonima, a prekovremeni sati mogu se
naloziti samo u skladu s lokalnim zakonima.
Radnicima se mora osigurati barem
najmanji dopusteni broj slobodnih dana u
sedmodnevnom tjednu. Naknada koja se
isplacuje radnicima mora biti u skladu s
odgovarajuéim zakonima o pladi,
ukljucujuéi one koje koji se odnose na
minimalnu plaéu i zakonski obavezne
naknade. Nasi su dobavljali obavezni
postivati prava radnika na slobodno
udruzivanje, pridruzivanje ili
nepridruzivanje sindikatima i trazenje
zastupanja u skladu s lokalnim zakonima.
Takoder, nasi dobavljaci duzni su stvoriti
okruzenje gdje radnici mogu i osjecaju se
ugodno otvoreno komunicirati s
rukovodstvom o radnim uvjetima bez
straha od odmazde, =zastrasivanja i
uznemiravanja.
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3. Zdravlje i sigurnost na radu

Dobavljaci trebaju pruzati sigurno, zasti¢eno, higijensko i zdravo radno okruzenje.
0Od dobavljaca ocekujemo da ¢e poduzeti sve potrebne mjere opreza kako bi se

izbjegle ozljede ili Steta.

3.1 Zastita radnika

Dobavljaci trebaju zastiti radnike od Stetne
izlozenosti kemijskim, bioloSkim i fizickim
opasnostima, nehigijenskih uvjeta te fizicki
zahtjevnih zadataka na radnom mjestu i u
svim boravisnim prostorima koje osigurava
drustvo.

3.2 Sigurnost procesa

Dobavlja¢i su duzni imati odgovarajuce
procese ili programe kojima se sprecava ili
ublazava otpustanje kemijskih tvari koje
narusavaju ili mogu narusiti zdravlje i
sigurnost zaposlenika, susjeda ili bilo kojih
drugih dionika na koje to utjece.

3.3 Sigurnost proizvoda

Dobavljaci su duzni uskladiti se s propisima
o sigurnosti proizvoda, na odgovarajudi
nacin oznacavati proizvode i dijeliti
informacije o zahtjevima za postupanje s
proizvodima. Obavezni su pruzati
relevantnim stranama odgovarajucu
dokumentaciju koja sadrzi sve potrebne
informacije povezane sa sigurnosti za sve
opasne tvari u sluéaju stvarne potrebe. To
uklju¢uje informacije o proizvodima,
sigurnosno-tehnicke listove, potvrde o
obavjestavanju i registraciji te scenarije
upotrebe i izlaganja. Dobavljaci trebaju
proaktivno i transparentno dijeliti
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informacije o aspektima u vezi sa
zdravljem, sigurnosti i okoliSem za sve
svoje proizvode sa svim relevantnim
stranama.

3.4 Pripravnost i odgovor na
izvanredne situacije

Dobavljaci su duzni prepoznati i procijeniti

izvanredne situacije na radnom mjestu i u

svim boraviSnim prostorima koje osigurava

drustvo te smanjiti njihov utjecaj na

najmanju mjeru uvodenjem planova za
izvanredne situacije i postupke odgovora
na njih.

3.5 Informacije o opasnostima
Sigurnosne informacije u vezi s opashim
materijalima, ukljucuju¢i farmaceutske
spojeve i farmaceutske meduproizvode,
moraju biti dostupne i u upotrebi radi
obrazovanja, osposobljavanja i zastite
radnika od opasnosti.
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4. Okolis

Dobavljaci su duzni dati sve od sebe za smanjenje stetnog utjecaja njihovih
aktivnosti na okolis na najmanju mjeru te otkloniti ili, ako to nije izvedivo, umanjiti
i kontrolirati sve znacajne rizike za okolis. Dobavljace se potic¢e da djeluju u cilju

vav 7z

smanjenja onecis¢enja okolisa, u€¢inkovite upotrebe prirodnih resursa, recikliranja
otpada i poboljSanja svojih rezultata po pitanju zastite okolisa. To ukljucuje
ocuvanje prirodnih resursa putem ekoloski prihvatljivog i u¢inkovitog poslovanja
kako bi se izbjegla upotreba opasnih materijala kada je to moguée i kako bi
sudjelovali u aktivhostima koje ukljucuju ponovno iskoristavanje i recikliranje.

4.1 Zakonodavstvo u podrucju
okolisa

Dobavljaci trebaju biti uskladeni sa svim
vaze¢im zakonima i propisima o zastiti
okolisa. Nuzno je pribaviti sve potrebne
ekoloske dozvole, licence, registracije
informacija i ogranienja te je potrebno
pridrzavati se svih povezanih zahtjeva u
pogledu poslovanja i izvjescivanja.

4.2 Otpadi emisije

Dobavlja¢i su duzni imati sustave za
osiguranje sigurnog i zakonski uskladenog
postupanja, premjestanja, pohrane i
odlaganja/odbacivanja/ispustanja otpada,
emisija u zrak i ispustanje otpadnih voda.
Svim otpadom, otpadnim vodama ili
emisijama koje potencijalno mogu Stetno
utjecati na zdravlje ljudi ili okoliSa mora se
ispravno upravljati te se moraju kontrolirati
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i obraditi prije ispustanja u okolis. Sve
potrebne instalacije i prostori moraju se
izgraditi i odrzavati tako da se relevantni
rizici kontroliraju na siguran nacin.

4.3 1Izlijevanja i ispustanja

Dobavlja¢i su duzni imati sustave za
spreCavanje i  smanjenje  slucajnih
izlijevanja i ispustanja opasnih tvari,

otpada, otpadnih voda i emisija u okolis ili
prostore u kojima se povezani rizici vise ne
kontroliraju (npr. javni kanalizacijski sustav
ili javne povrsine). Dobavljac¢i su duzni
imati procese kojima se posljedic¢ni utjecaji
na relevantne susjede smanjuju na
najmanju mjeru.

10
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5. Kvaliteta

Dobavlja¢i moraju nastojati odrzavati visoke standarde kvalitete i osigurati zastitu
svojih proizvoda od neovlastenih trecih strana.

5.1 Zahtjevi kvalitete

Dobavljaci su duzni zadovoljavati
opéepriznate  standarde  kvalitete il
zahtjeve kvalitete i standarde utvrdene
ugovorom kako bi pruzali robu i usluge koji
dosljedno ispunjavaju potrebe drustva
Fresenius Medical Care i njegovih klijenata,
funkcioniraju u skladu s jamstvom i sigurni
su za predvidenu upotrebu. Dobavljaci su
duzni odmah rijesiti sve kriticne probleme
koji potencijalno mogu negativno utjecati
na kvalitetu robe i usluga. Dobavljaci su
duzni informirati Drustvo o promjenama u
proizvodnji ili procesu opskrbe koji
potencijalno mogu utjecati na specifikacije
pruzene robe i usluga.

5.2 Sigurnost i mjere protiv
krivotvorenja

Dobavljaci su duzni imati dobre sigurnosne
prakse u svojim opskrbnim lancima.
Dobavlja¢i moraju osigurati cjelovitost
svake posiljke drustvu Fresenius Medical
Care od njezina porijekla do odredista.
Dobavljaci su duzni provesti sve potrebne i
odgovarajuée mjere u svojem podrucju
odgovornosti kako bi se osiguralo da
proizvodi Drustva, njihove upotrebljive
komponente ili sirovine, kao i povezano
prakticno znanje, ne padnu u ruke
krivotvoritelja, krijumcara, kradljivaca ni
ostalih neovlastenih trecih strana i da se ne
Sire izvan legitimnog opskrbnog lanca.

11
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6. Sustavi upravljanja i rukovodenja

Dobavljaci su duzni biti predani ispunjavanju etickih nacela, odrzavati potrebnu
dokumentaciju kojom se to potvrduje, postavljati ciljeve za poboljsanja i
procijeniti rizike u svim podruc¢jima u vezi s poslovhom etikom.

6.1 Predanost i odgovornost
Dobavlja¢i su duzni ispuniti nacela
navedena u ovom Kodeksu ponasanja za
dobavljace dodjelom odgovarajudih resursa
i ukljuCivanjem svih primjenjivih aspekata
u pravila i postupke.

6.2 Sustavi, dokumentacijai
procjena

Dobavlja¢i su duzni razviti, provesti,
upotrijebiti i odrzavati sustave upravljanja i
provjere povezane sa sadrzajem ovog
Kodeksa ponaSanja za  dobavljace.
Dobavljaci su duzni odrzavati
dokumentaciju koja je potrebna za potvrdu
uskladenosti s nacelima navedenim u ovom

Kodeksu ponasanja za dobavljace. Drustvo
Fresenius Medical Care moze uz obostranu
suglasnost pregledavati tu dokumentaciju.

6.3 Upravljanje rizikom

Dobavljaci su duzni uvesti mehanizme za
redovito utvrdivanje i procjenu rizika te za
upravljanje njime u svim podrudjima koja
se navode u Kodeksu ponasanja za
dobavljace u mjeri u kojoj su relevantni i
primjenjivi te u pogledu svih vazedih
zakonskih zahtjeva.

Dobavljaci su duzni utvrditi rizike povezane
s poslovnom etikom, radnim i ljudskim
pravima, zdravljem i sigurnoscéu,
ekoloSkom i pravnom uskladenosti te
upravljati njima. Dobavlja¢i su duzni

12
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neprestano odredivati relativan znacaj
svakog rizika i poduzimati korake kako bih
ih se sprijecilo i ublazilo.

6.4 Kontinuitet poslovanja

Dobavljate se potice na uvodenje
odgovaraju¢ih planova za kontinuitet
poslovanja za djelatnosti kojima se

podrZzava poslovanje drustva Fresenius
Medical Care.

6.5 Neprestano poboljsanje
Dobavlja¢i su obavezni pokazati svoju

predanost neprestanom poboljsanju
postavljanjem ciljeva rezultata,
izvrSavanjem planova provedbe i

poduzimanjem potrebnih korektivnih radnji
za nedostatke utvrdene unutarnjim ili
vanjskim procjenama, inspekcijama i
procjenama koje provodi rukovodstvo.

6.6 Transparentnosti objave
Dobavljate se potiCe da obavjestavaju o
svojem drustvenom i ekoloskom utjecaju u
skladu s nacelima utvrdenim u ovom
Kodeksu ponasanja za  dobavljace.
Dobavljaci su duzni biti transparentni o
svojim poslovnim aktivnostima, strukturi,
financijskoj situaciji, rezultatima i
poslovanju u skladu s vazeé¢im zakonima i
standardima u industriji.

6.7 Pravo na reviziju

Ako je to potrebno, dobavljaci su duzni
omoguditi drustvu Fresenius Medical Care
pravo da procjenjuje njihove rezultate po
pitanju odrzivosti uz prethodnu obavijest
danu u razumnom roku. Procjenu ce
izravno provesti Drustvo ili kvalificirana
treca strana u obliku revizije. Svi e se takvi
zahtjevi izravno rjeSavati od slucaja do
slucaja.

6.8 Osposobljavanje i strucnost
Dobavljaci ¢e razviti, uvesti i odrzavati
odgovarajuce mjere osposobljavanja kako
bi omogudili svojim rukovoditeljima i
zaposlenicima da steknu odgovarajuéu
razinu znanja i razumijevanja primjenjivih
nacela ovog Kodeksa ponasanja za
dobavljace, vazecih zakona i propisa te
opcepriznatih standarda.

6.9 Informiranje o kriterijima
odrzivosti u opskrbnom
lancu

Dobavljaci su duzni pridrzavati se nacela

navedenih u ovom Kodeksu ponasanja za

dobavljate dalje u opskrbnom lancu i

pobrinuti se da se bilo koja tre¢a strana /

poddobavljac koji djeluju u ime dobavljaca

i utjeCu na poslovni odnos s drustvom

Fresenius Medical Care pridrzavaju ovog

Kodeksa ponasanja za dobavljace.

13
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7. Uskladenost s Globalnim kodeksom
ponasanja za dobavljace

Drustvo Fresenius Medical Care pridrzava pravo u razumnoj mjeri mijenjati ovaj Kodeks
ponasanja za dobavljace. Svi ¢e dobavljaci biti pravodobno obavijesteni o izmjenama putem
internetske stranice Drustva. Ako dode do izmjena, oCekujemo da ¢e ih dobavljac prihvatiti.

Nas poslovni odnos temelji se na uzajamnoj iskrenosti i poStovanju. Dobavlja¢ moze pokazati
svoju predanost ovom Kodeksu ponasanja za dobavljace putem vlastitog kodeksa ponasanja
ili pravila drustva u kojima vrijede sli¢ni standardi. Medutim, mozemo od dobavljaca zatraziti
da se provijeri uskladenost s Kodeksom ponasanja za dobavljace drustva Fresenius Medical
Care i, u slucaju da postoji razlog za zabrinutost, poduzeti korektivhe mjere. Dobavljaci su
obvezni u potpunosti suradivati s drustvom Fresenius Medical Care ili bilo kojom ovlastenom
trecom stranom koja djeluje u njegovo ime u ovu svrhu, posebice kad je rijeC o sljedec¢im
situacijama:

« Dobavlja¢i su duzni na zahtjev ispuniti upitnik o uskladenosti s ovim Kodeksom
ponasanja za dobavljaCe (samoprocjena).

+ Fresenius Medical Care moze od treée strane traziti informacije o uskladenosti i
rezultatima dobavlja¢a u vezi sa zahtjevima navedenim u ovom Kodeksu ponasanja za
dobavljace (procjena trece strane).

« Dobavljaci su duzni na zahtjev pruziti dokumentirane dokaze u vezi s uskladenosti s
ovim Kodeksom ponasanja za dobavljace (certifikacije/izjava).

« Drustvo Fresenius Medical Care ima pravo izravno ili neizravno provoditi inspekcije na
licu mjesta kako bi se provjerila uskladenost s Globalnim kodeksom ponasanja za
dobavljace Drustva na licu mjesta (revizija na licu mjesta) kako je opisano u
poglavlju 6.7.

14
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Reference

U nastavku su navedene reference na temelju kojih je sastavljen ovaj dokument sa
smjernicama i trebaju se uzeti u obzir prilikom provedbe ovog Kodeksa ponasanja
za dobavljace.

Deklaracija o temeljnim nacelima i pravima na radu Medunarodne organizacije rada iz 1998.
godine
www.ilo.org/declaration/

Globalni sporazum Ujedinjenih naroda
www.unglobalcompact.org/

Opca deklaracija Ujedinjenih naroda o ljudskim pravima
www.un.org/en/documents/udhr/

Priru¢nik EU-a o zelenoj javnoj nabavi
http://ec.europa.eu/environment/gpp/pdf/Buying-Green-Handbook-3rd-Edition.pdf

Kontakt

Ako imate ikakvih opcéenitih pitanja, obratite nam se na sljedeéu adresu e-poste:

<7] Kontakt

procurement@fmc-ag.com ili se obratite lokalnoj osobi za kontakt iz odjela za nabavu
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